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B’ P — , REGON .o , Zwanym Ww

o0 nastepujace]j tresci:
§1

1. Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie uslug pocztowych w obrocie krajowym
i zagranicznym na rzecz Zarzadu Drég Miejskich i Komunikacji Publicznej
w Bydgoszezy w zakresie przyjmowania, segregowania, przemieszczania i dorgczania
przesylek pocztowych w 2016 roku oraz zwrotu przesylek niedorgczonych.

2. Ustugi bedace przedmiotem zamowienia bedg $wiadczone zgodnie z przepisami
powszechnie obowigzujacego prawa, w szczegdlnoscei:

— ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe (Dz. U. z 2012 1., poz. 1529),

— ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U.
z2013r. p0oz.267 —j.t. z pdzn. zm.),

— rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r.
w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora
wyznaczonego (Dz.U. z 2013r. poz. 545),

— rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013r.
w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (Dz.U. z 2013r. poz. 1468),

— Prawa Migdzynarodowego dotyczacego $wiadczenia ustug pocztowych, wigzacych
regulaminach wykonawczych Swiatowego Zwiazku Pocztowego.

3. Poprzez przesytki pocztowe, rozumie sig:

— przesyiki listowe:

e zwykle - przesylka nierejestrowana nie bedaca przesytka najszybszej kategorii,

e zwykle priorytetowe - przesylka nierejestrowana najszybszej kategorii,

e polecone - przesylka rejestrowana, przemieszczana i dorgczana W sposob
zabezpieczajacy ja przed utrata, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem,

e polecone priorytetowe - przesylki rejestrowane najszybszej kategorii
przemieszczane i doreczane w sposob zabezpieczajacy je przed utrats, ubytkiem
zawartosci lub uszkodzeniem,

e polecone ze zwrotnym po$wiadczeniem odbioru (ZPO) - przesylka rejestrowana,
przyjeta za - potwierdzeniem nadania i dorgczona za pokwitowaniem odbioru,

e polecone priorytetowe ze zwrotnym poswiadczeniem odbioru przesytki
rejestrowane najszybszej kategorii przemieszczane i dorgczane w  Sposob
zabezpieczajacy je przed utrata, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem, przyjete
za potwierdzeniem nadania i dorgczone za pokwitowaniem odbioru,

— paczki pocztowe zwykle rejestrowane nie bedace paczkami najszybszej kategorii.
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Przesyltki objete przedmiotem zamowienia nadawane beda w kopertach (opakowaniach)
Zamawiajacego.

Wykonawca powinien posiada¢ co najmniej dwie placéwki nadawcze na terenie miasta
Bydgoszczy, czynne od poniedziatku do piatku, w godzinach co najmniej od 8:00 do
16:00. Przynajmniej jeden punkt zlokalizowany musi by¢ w odlegtosci nie wigkszej niz 5
km od siedziby Zamawiajacego. Lokalizacja punktow nadawczych zostanie ustalona z
Wykonawca i stanowi¢ bedzie integralng czgs¢ umowy.*

W przypadku nie posiadania placéwek nadawczych o ktérych mowa w ust. 5 Wykonawca
zobowiazany jest do odbioru przesylek pocztowych z siedziby Zamawiajacego — .
ul. Torunska 174a, 85-844 Bydgoszcz — dwa razy dziennie od poniedziatku do piatku
pomiedzy godzinami 8:00 — 9:00 oraz 13:00 — 14:00 z Kancelarii — p. 20.*

Przesytki musza by¢ nadane przez Wykonawce w dniu ich dostarczenia przez
Zamawiajacego. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé przesunigcia nadania przesylek na
dzieri nastepny w przypadku uzasadnionych zastrzezen dotyczacych odebranych przesylek
(nieprawidtowe opakowanie, brak petnego adresu, niezgodnos¢ wpiséw do dokumentow
nadawczych z opisami na przesylkach, brak znakéw optaty) i braku mozliwosci ich
wyjasnienia z przedstawicielem Zamawiajacego.

Wykonawca bedzie doreczal przesylki krajowe zaliczone do powszechnych ustug
pocztowych z zachowaniem wskaznikow czasu przebiegu przesylek pocztowych
w obrocie krajowym wskazanym w rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji
z dnia 29 kwietnia 2013r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez
operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013r., poz.545).

Przyjecie przesytek do obrotu pocztowego przez Wykonaweg bedzie kazdorazowo
dokumentowane pieczecia, podpisem i data w ksigzce nadawczej (dla przesylek
rejestrowanych) oraz na zestawieniu ilosciowym przesylek nierejestrowanych
i w zestawieniu iloSciowym dla przesylek zwyktych. Wzér ksiazki nadawczej oraz
zestawienia ilosciowego zostang uzgodnione przez Strony przed podpisaniem umowy.
Wykonawca bedzie zwracal do siedziby Zamawiajacego pokwitowane przez adresata
potwierdzenie odbioru przesylki niezwlocznie po dorgczeniu przesytki. W przypadku
nieobecnosci adresata, Wykonawca pozostawia zawiadomienie o probie dorgczenia
przesytki (awizo) ze wskazaniem, gdzie i kiedy adresat moze odebraé przesylke
w terminie 7 kolejnych dni, liczac od dnia nastgpnego po dniu zostawienia zawiadomienia
u adresata. Jezeli adresat nie zglosi sie po odbior przesytki w ww. terminie Wykonawca
sporzadza powtérne zawiadomienie o mozliwosci jej odbioru w terminie kolejnych 7 dni.
Po uplywie terminu odbioru przesytka niezwlocznie zwracana jest Zamawiajacemu wraz
z podaniem przyczyny nie odebrania przez adresata.

Wykonawca zobowigzany jest do dorgczenia potwierdzen odbioru oraz ZWrotow nie
doreczonych przesytek pocztowych do siedziby Zamawiajacego, od poniedziatku do
piatku w godzinach od 7:00 do 15:00.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do przekazania Zamawiajacemu numerow nadawczych
przesytek.

Zamawiajacy bedzie korzystal z wiasnych wzoréw druku zwrotnego potwierdzenia
odbioru, odpowiadajacych przepisom ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2016r., poz. 23, z pozn. zm.) oraz zwrotnych
drukéw odbioru dostarczonych bezptatnie przez Wykonawce.
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Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do:

— przygotowania przesytek do nadania w formie odpowiadajacej wymogom dla danego
rodzaju przesytek pocztowych, okreslonych powszechnie obowigzujacych przepisach
prawa,

— nadawania przesylek w stanie uporzadkowanym, przez co nalezy rozumiec:

e dla przesytek rejestrowanych — wpisanie kazdej przesytki do pocztowej ksigzki
nadawczej, sporzadzonej w dwoéch egzemplarzach, z ktorych oryginat bedzie
przeznaczony dla placowki nadawczej Wykonawcy w celach rozliczeniowych,
a kopia dla Zamawiajacego stanowi¢ bedzie potwierdzenie nadania danej partii
przesytek,

e dla przesylek nierejestrowanych (zwyktych) i paczek— zestawienia ilosciowego
przesytek wg poszczegdlnych przedziatdw wagowych, sporzadzonego w dwdch
egzemplarzach, z ktérych oryginal bedzie przeznaczony dla placowki nadawczej
Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia dla Zamawiajacego stanowié
bedzie potwierdzenie nadania danej partii przesylek. Zestawienie ilosciowe
zawiera¢ bedzie odrebne tabele wg przyjetych podzialéw z iloscia sztuk zar6wno
przesylek rejestrowanych jak i nierejestrowanych,

— umieszczenia na kazdej nadawanej przesylce nazwy odbiorcy wraz z jego adresem,
(podany jednocze$nie w pocztowej ksiazce nadawczej dla przesylek rejestrowanych),
okreslajac rodzaj przesytki (zwykla, polecona, priorytet, zadeklarowana wartos¢ czy
ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru — ZPO), umieszczania nadruku (pieczatki)
okreslajacej pelna nazwe i adres Zamawiajacego na stronie adresowej kazdej
nadawanej przesytki oraz oznaczenie potwierdzajace wniesienie oplaty za ustuge.
Wzdbr oznaczenia bedzie stanowit integralna czes¢ umowy,

—  umieszczania na opakowaniu przesylek wylacznie informacji pocztowych
niezbednych do wyekspediowania przesylek za granice.

W przypadku zastrzezen dotyczacych odebranych przesytek, Wykonawca bez zbednej

zwloki wyjasni je z Zamawiajacym.

§3
Postanowienia wewnetrznych uregulowan Wykonawcy sprzeczne z niniejszg umowa,
a nie wynikajace z  powszechnie obowiazujacych przepisébw prawa, nie wiaza
Zamawiajacego.
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne bledy popelnione przez
Zamawiajacego w zakresie kompletowania i wypetniania dokumentacji niezbednej przy
wysylce przesytek za granicg.
Strony zobowiazuja sie do nie ujawniania informacji uzyskanych w zwiazku z realizacja
umowy stanowiacych tajemnice przedsigbiorstwa Wykonawey 1 Zamawiajacego
W rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153,
poz. 1503 z pdzn. zm.).

§ 4

Wykonawca zobowigzany jest do stosowania cen jednostkowych netto podanych
w formularzu ofertowym stanowiacym zatacznik nr 1 do umowy.

Zawarte w formularzu ofertowym zestawienie planowanej liczby przesytek nadawanych
przez Zamawiajacego w okresie od sierpnia do grudnia 2016r. ma charakter szacunkowy i
zostalo podane na potrzeby przygotowania oferty. Rodzaje i ilosci nadawanych przesytek
przez Zamawiajacego moga si¢ zmienia¢ w zaleznosci od jego potrzeb, Wykonawca
wyraza na to zgode i nie bedzie dochodzil roszczen odszkodowawezych z tytutu zmian.
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Zmiana liczby i rodzaju nadawanych przez Zamawiajacego przesylek pocztowych nie
stanowi zmiany umowy i nie moze mie¢ wplywu na zaproponowane przez Wykonawcg
ceny jednostkowe.

. Niewyszczegélnione rodzaje przesylek beda wycenione zgodnie z obowigzujacym

cennikiem Wykonawcy dostarczonym Zamawiajacemu lub cennikiem umieszczonym na
stronie Wykonawcy WWW.............oiis .

Ceny zaoferowane przez Wykonawce w zapytaniu ofertowym nie ulegna podwyzszeniu
przez caly okres obowigzywania umowy zastrzezeniem ust. 5.

Wykonawca ma prawo do zmiany cen jednostkowych za $wiadczenie ustug pocztowych
wylacznie po zatwierdzeniu przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej lub
w sposob dopuszczony przez Prawo pocztowe.

. W przypadku zmiany przepisow okreslajacych wysokos¢ naleznego podatku VAT na

ustugi pocztowe w czasie trwania niniejszej umowy, Wykonawca zastosuje obowigzujacy
podatek VAT informujac o tym Zamawiajacego na piSmie. Ceny jednostkowe netto
wskazane w formularzu cenowym nie ulegna zmianie.

§5
Rzeczywiste wynagrodzenie Wykonawcy stanowi¢ bedzie iloczyn ilosci poszczeg6lnych
ustug zrealizowanych w danym miesiacu oraz odpowiadajacym im cen jednostkowych
okreslonych w formularzu cenowym, lub cenniku. Liczba ta bedzie potwierdzona co do
ilosci 1 wagi na podstawie dokumentéw nadawczych i oddawezych.

. Rozliczenie za wykonane ustugi nastepowaé bedzie na podstawie faktur miesigcznych,

wystawianych przez Wykonawce po uplywie danego miesiaca kalendarzowego. Faktura
bedzie zawierala specyfikacj¢ wykonanych ustug. Zaptata faktur nastgpowac bedzie
w terminie 30 dni liczac od daty dorgczenia prawidlowo wystawionej faktury VAT
Zamawiajacemu. Naleznosci za wykonane ustugi beda wptacane na rachunek bankowy
Wykonawcy podany na fakturze.

§6
Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug pocztowych
chyba, ze spowodowane jest ono dziataniem sity wyzszej.

. Usluge pocztowa w zakresie przesylki rejestrowanej uwaza sie za niewykonana, jezeli

doreczenie przesytki rejestrowanej lub zawiadomienie o probie jej dorgczenia nie
nastapilo w terminie 14 dni od dnia nadania.

. Reklamacje z tytutu niewykonania uslugi Zamawiajacy moze zgltosi¢ do Wykonawcy po

uplywie 14 dni od nadania przesytki rejestrowanej, nie p6zniej jednak niz 12 miesigcy od
jej nadania. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacj¢ nie moze przekroczy¢ — 30 dni
dla przesylek krajowych oraz 90 dni dla przesytek zagranicznych — od dnia otrzymania
reklamacji.

. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w przypadku, gdy jest realizowana wadliwie lub

sprzecznie Z umowa.

. Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, w tym utraty, ubytku lub

uszkodzenia przesylki, Zamawiajacemu przystuguje odszkodowanie oraz inne roszczenia
na zasadach i wysokosci okre§lonych w ustawie Prawo Pocztowe.

W przypadku nienalezytego wykonywania przez Wykonawce przedmiotu umowy
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy  ze skutkiem
natychmiastowym.

. Zamawiajacy zastrzega sobie réwniez mozliwos¢ odstapienia od umowy Ww razie

wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.
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Odstgpienie od umowy moze nastapi¢ w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okolicznosciach.

§7
Umowa zostaje zawarta na okres od dnia 01.08.2016 r. do dnia 31.12.2016 1.

§8
Do nadzoru nad realizacja umowy wyznaczeni sa:
— ze strony Zamawiajacego: Pani Malgorzata Zymant , Pan Piotr Garbal,
—  ze strony WYKONawey .i....cocoveimenrminronenens LD 1. v o cimcmmrmini s e o s b 585 v

§9
Strony umowy zobowigzuja si¢ do niezwlocznego wzajemnego informowania o kazdej
zmianie danych w dokumentach rejestracyjnych oraz innych dotyczacych ich danych
wymienionych w umowie.

§ 10
W przypadku zmian przepiséw prawa w trakcie trwania umowy , zastosowanie beda miaty
przepisy obowiazujace.

§11
1. Wykonawca zobowiazany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji majacych
wplyw na stan bezpieczenstwa Zamawiajacego.
2. Wykonawca zapewnia przestrzeganie zasad przetwarzania i ochrony danych osobowych
zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych.

§ 12
1. Ewentualne spory wynikle w zwiazku z realizacja niniejszej umowy, Strony beda staralty
sie rozstrzyga¢ w drodze negocjacji i porozumienia.
2. W razie braku porozumienia spory podlegajg rozstrzygnigciu sadu powszechnego w
Bydgoszczy.
3. Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiajacego nie moze przenosi¢ wierzytelnosci
wynikajacych z niniejszej umowy na osoby trzecie.

§13
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa zastosowanie majg przepisy powszechnie
obowiazujace.
§ 14
Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.
§ 15
Wszystkie zataczniki do niniejszej umowy stanowia jej integralng czgs¢:
Zalacznik nr 1 — Formularz ofertowy z wycena
Zatacznik nr 2 — Wykaz jednostek Nadawcy oraz miejsc nadawania
Zalacznik nr 3 — Wzor oznaczenia oplaty za ustuge

Wykonawca Zamawiajacy

* zapisy umowy zostang zweryfikowane w oparciu o informacje zawarte w ofercie.



